CURRENT PERSPECTIVES ON TEACHING LANGUAGE FOR SPECIFIC PURPOSES

STATUS JEZIKA ZA POSEBNE | AKADEMSKE NAMENE U
VISOKOM OBRAZOVANJU U SRBIJI

Marijana Prodanovi¢

Univerzitet Singidunum,
Beograd, Srbija

Odgovorno lice:

Marijana Prodanovi¢

e-posta:

mprodanovic@singidunum.ac.rs

Sinteza 2018
submit your manuscript | sinteza.singidunum.ac.rs

Rezime:

Savremeno trziste rada, ali i savremeni oblici poslovanja, u potrazi su za
pojedincima koji poseduju ne samo vestine i znanja potrebne za uspesno
bavljenje odabranom profesijom, no i one koje se odnose na jezicke obrasce
koji se vezuju za datu profesiju, odnosno - jezik struke, a ¢ija upotreba, bez
sumnje, dovodi do uspe$nije komunikacije u vezi sa svim pitanjima koje data
struka postavlja ili na koja odgovara. Upravo iz tog razloga, ne bi li odgovorili
na sve zahteve kojima su okruzeni, o¢ekuje se da obrazovne institucije, koje su
deo sistema visokog obrazovanja, svojim diplomcima, pored znanja i vestina
u vezi sa uzim stru¢nim oblastima, za koje su se opredelili, omoguce i sticanje
znanja u vezi sa jezikom za posebne ili akademske namene. Ovaj rad teZi os-
vetljavanju statusa engleskog, kao stranog jezika, na univerzitetima u Srbiji,
sa posebnim osvrtom na status jezika za posebne i akademske namene. Pored
toga Sto ilustruje trenutnu praksu, a u vezi sa izu¢avanjem i poducavanjem
navedenih fenomena u sistemu visokog obrazovanja u Srbiji, rad uporeduje
navedenu praksu sa modelima koji se primenjuju u zemljama iz okruzenja,
dok, u zakljuc¢ku, navodi svojevrsne predloge, koji se odnose na pristup, kao
i potrebe jezika struke, odnosno - jezika za akademske namene.

Kljuéne redi:
jezik za posebne namene, jezik za akademske namene, poducavanje jezika,
sistem visokog obrazovanja, Srbija.

1. UVOD

Druga polovina dvadesetog veka posvedocila je rasprostranjivanju
jezika za posebne namene, fenomenu koji je postao deo oblasti ucenja i
nastave jezika u celosti bez prethodnog planiranja, odnosno - kao rezultat
potreba svih onih poslovnih ljudi, koji su Zeleli da svoju komunikaciju
na stranom jeziku prilagode potrebama svoje struke [1, str. 5] dok se
njegov uticaj, u okvirima nastave stranog jezika, u proteklim decenija-
ma sve vie $iri. Kao rezultat, danas se susre¢emo sa Sirokim spektrom
svojevrsnih posebnih namena - a u okvirima nastave, odnosno ucenja
stranog jezika — kao $to su: jezik prava, medicine, ekonomije (uklju¢ujuci
razlicite, specifi¢nije oblasti, poput — bankarstva, racunovodstva, revizije,
ljudskih resursa, reklamiranja i sl.), elektrotehnike, turizma, itd. Svaka-
ko, koncept jezika za posebne namene tezi pracenju i odgovaranju na
potrebe savremenog trZista, te je gotovo izvesno da ¢e se njegovi oblici
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i spektar profesija, odnosno stru¢nih oblasti koje uklju-
¢uje — menjati na nacin na koji se menjanju okolnosti u
kojima se nalaze i rade svi oni koji takav jezik izucavaju
ili usvajaju.

Fenomenu jezika za posebne namene pridruzio se i
fenomen (primarno engleskog) jezika za akademske na-
mene, ¢iji je cilj da pojedincu ukaZze na vaznost upotrebe
adekvatnih jezi¢kih obrazaca u akademskom okruzenju,
te da, u isto vreme, pomogne proces studiranja ili, pak,
istrazivacke prakse, posebno kada su u pitanju procesi
koji se realizuju na jeziku koji datom govorniku nije ma-
ternji. Jezik za akademske namene, nekada samo jedan
od segmenata oblasti jezika za posebne namene, tokom
proteklih decenija uspeo je da se se izbori za samostalniju
poziciju u okvirima nastave i ucenja/usvajanja jezika — ali
i da brojne savremene izu¢avaoce jezika ubedi u opravda-
nost svoga postojanja. Danas su, kako jezik za posebne,
tako i jezik za akademske namene pojmovi od znacaja,
koji se izu¢avaju ne samo kao sporedan, na svojevrastan
nacin - pomo¢ni deo nastavnih planova, no su to obla-
sti kojima su posveceni posebni kursevi, seminari, ali i
celokupni studijski programi, namenjeni, s jedne strane,
poducavanju istih, a s druge strane, njihovom usvajanju.

Upravo ne bi li svoje studente ucinili $to konkuren-
tnijim na trzistu rada, ali i samostalno odgovorili svim
zahtevima savremenog drustva, visokoskolske ustano-
ve, §irom sveta, bez obzira na oblasti delovanja kojima
se bave, sve viSe se odlucuju za to da u svoje nastavne
planove i programe uvrste, najpre, jezik za posebne, ali
i jezik za akademske namene, teze¢i tome da pojedinci,
po diplomiranju, poseduju ne samo znanja i vestine u
vezi sa strukom u vezi sa kojom su se obrazovali, no i
jezikom, odnosno jezickim pojmovima koji su, takode,
neodvoji deo date stru¢ne oblasti.

2. JEZIK ZA OPSTE, POSEBNE ILI
AKADEMSKE NAMENE

Uzimajudi u obzir ¢injenicu da je engleski jezik, bez
sumnje, lingua franca savremenog sveta, ne ¢udi to $to
su upravo engleski jezik za posebne i akademske namene
one oblasti koje, u okvirima dva navedena koncepta, za-
uzimaju vodec¢u poziciju. Kako je ve¢ naglaseno, prilike u
svetu, a nakon Drugog svetskog rata, doveli su potrebe za
obimnijom i brzom razmenom informacija u vezi sa pita-
njima iz oblasti, kako trgovine, tako i nauke i tehnike - i to
na medunarodnom nivou [1, str. 7], $to je koncept engle-
skog jezika za posebne namene stavilo na posebno mesto,
koje mu i danas, iz istih razloga - a to su interkulturalna
komunikacija u vezi sa stru¢nim pitanjima, pripada.
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Imajudi u vidu srodnosti medu osobenostima jezika
za akademske, s jedne strane, i jezika za posebne na-
mene, s druge strane, odnosno njihovu teznju da svoju
primenu pronadu ne samo u akademskom okruZenju,
no i poslovnom okruzenju u kojem ¢e se, po diplomi-
ranju, naci pojedinci koji su ih izucavali u okviru svojih
obrazovnih institucija, neretko se desava da se ova dva
pojma, jednim delom, posmatraju kroz istu prizmu, dok
valja napomenuti da, bez obzira na navedene srodnosti,
postoje autori koji zagovaraju njihovu eksplicitniju di-
ferencijaciju - i kada je u pitanju sama nomenklatura,
ali i pristupi izuc¢avanju.

Zapravo, kada su u pitanju posebne namene i jezik
u takvim okvirima, neretka je, pored navedene, i klasifi-
kacija koja ukljucuje, odnosno - razlikuje i (engleski) je-
zik za potrebe posla/struke (eng. English for Vocational/
Occupational Purposes), te jezik za potrebe obrazovanja
(eng. English for Educational Purposes). U zavisnosti od
njihove strukture i pristupa njihovom izucavanju, ova-
kvi segmenti jezika nalaze svoju primenu, kako za vreme
obrazovanja, tako i nakon istog — u stvarnom poslov-
nom okruzenju, kao ilustruje i slika koja sledi:

[ Pre-experience
EOP | Simultaneous/ In-service
— Post-expenience

For study in a Pre-study
—specific discipline In-study

Post-study

Independent
As a school subject

Integrated

Fig. 1. Prikaz klasifikacije engleskog jezika
za posebne namene (preuzeto: [2, str. 6])

ESP

EEP/EAP —

Status engleskog jezika u svetu, te njegova, nedvo-
smisleno dominantna, upotreba, a kada je u pitanju
realizacija nastavnih aktivnosti, u okviru studijskih
programa koji su medunarodnog karaktera i teze svo-
jevrsnoj mobilnosti studenata, zasigurno je uticao i na
rasprostranjenost engleskog jezika za posebne/akadem-
ske namene.

U savremenom drustvu, brojni su univerziteti $irom
sveta koji svoje studijske programe ¢ine dostupnim ne
samo studentima koji su pripadnici datog govornog
podrudja, no i studentima koji dolaze iz svih krajeva
sveta — a upravo je engleski jezik onaj jezik na kojem
se, u takvim slucajevima, programi i realizuju. U takvim
okolnostima - okolnostima koje, nesumnjivo, uklju¢uju
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susrete medu kulturama, te kulturoloska kretanja i pre-
plitanja, koje su dovele do znacajnog broja onih koji
studiraju na engleskom jeziku - engleski jezik (najpre)
za akademske namene pronalazi svoju pravu i celovitu
primenu, te mozemo reci da je njegov trenutni polozaj
uslovila upravo globalizacija visokog obrazovanja [3, str.
2].

S jedne strane, usvajanje, ucenje i poducavanje tzv.
jezika za op$te namene je proces koji, za brojne nastav-
nike i one koji uce jezik, $irom sveta, podrazumeva srod-
ne aktivnosti. Jezik za op$te namene, ili tzv. opsti jezik
(eng. general language) oduvek je imao za cilj osposo-
bljavanje ucenika za procese efektive pisane i usmene
komunikacije - odnosno za, u razli¢itim oblicima - ve-
$tinu pisanja, ¢itanja, slusanja i govorenja. U zavisnosti
od potreba nastavnih grupa sa kojima rade, te u zavisno-
sti od sopstvenih modela koje prate - nastavnici stranog
jezika se, decenijama unazad, odlucuju za najrazlicitije
metode ili, pak, njihove kombinacije - medu kojima su,
neizostavno, sugestopedija (enng. suggestopedia), direk-
tni metod (eng. direct method), gramaticko-prevodni
metod (eng. grammar-translation method), audiolin-
gvalni metod (audio-lingual method), ulenje jezika u
zajednici (eng. community language learning), prirodni
pristup (eng. natural approach), TPR metod (eng. total
physical response) i dr [4].

Svakako, u zavisnosti od nivoa poznavanja jezika po-
jednica/grupe, nastavnici se, takode, odlucuju i za naj-
razli¢itije nastavne materijale - izdavaca sa tla zemalja u
kojima je engleski jezik maternji, ali i izdavaca iz zemalja
u kojima se jezik usvaja i uci kao drugi ili strani jezik -
posredstvom kojih nastoje da oplemene kako receptiv-
na, tako i produktivna znanja onih koji jezik uce/usvaja-
ju. Na ishode, odnosno uspe$nost procesa nastave jezika,
zasigurno moze uticati i upotreba nastavnih sredstava
- dok sinergija navedenog, svakako, jeste jedan od zna-
¢ajnih faktora, a u okvirima same motivacije u¢enika.

Medutim, i sami procesi vezani za jezik za opste na-
mene, neretko, uklju¢uju brojne izazove sa kojima se su-
srecu i nastavnici i oni koje poducavaju — neke od njih
mogu biti razlike u stilovima ucenja, grupe koje su neu-
jednacene po znanju (eng. multilevel groups), tzv. osobe-
nosti li¢nosti (eng. personality factors), medu kojima su
i: inhibicija, samopouzdanje, voljnost za preuzimanjem
rizika, introvertnost ili, pak, ekstrovertnost, anksioznost,
te mnoge druge [5] , koje nastavnika dovode u polozaj u
kojem je potrebno da posegne za razli¢itim metodama,
tehnikama, a neretko i da svoj pristup i model prenose-
nja znanja ucini eklekti¢nim, kako bi odgovorio svim
potrebama nastavne grupe.
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S druge strane, procesi u vezi sa poducavanjem i uce-
njem/usvajanjem jezika struke, te jezika za akademske
namene i o¢ekivane tehnike koje bi bile sastavni deo tih
procesa, manje su poznati obema grupama — nastavni-
cima i onima koji jezik uce, a u poredenju sa procesima
usvajanja i nastave tzv. jezika za op$te namene koji je,
kako je navedeno, neretko pra¢en brojnim izazovima sa
kojima se susre¢u ne samo nastavnici, no i oni koji uce
jezik. Otuda su napori obe grupe usloznjeni i, zasigurno,
zahtevaju posebnu paznju i pristup.

Uzimajuci u obzir njihove ciljeve, jezik za posebne i
akademske namene - u celosti, treba da bude posvecen
pojedincu koji ga uci/usvaja, odnosno - zahteva pri-
stup koji je upravo usmeren ka datom pojedincu (eng.
learner-centred approach), ne bi li on, u buduénosti,
nauceno mogao da primeni u okvirima svoje profesije,
odnosno - za zeljene namene. U vezi sa tim, svakako da
je vazno, a za potrebe efektivnog usvajanja/ucenja poj-
mova koji pripadaju obema oblastima - obratiti paznju
na sam kontekst u kojem ¢e nauceni jezik, potonje biti
kori$c¢en, te na pravilno odgovaranje svim potrebama
datog konteksta. Kako bi se navedeno postiglo, a nakon
analize potreba pojedinca ili grupe, osmisljavanju kur-
seva/modela (engleskog) jezika za posebne i akademske
namene potrebno je pristupiti sa velikom paznjom.

Svakako, uloga nastavnika u procesu je od nemerljive
vaznosti, a slika koja sledi ilustruje upravo ¢inioce koji
su sastavni deo navedenog pristupa koji je usmeren ka
uceniku (a koji je, u istim oblicima, sastavni deo nastave
jezika za posebne i akademske namene).

SECTION 1:
WHAT IS ESP?

ESPis
based on designing
courses to meet
learners’ needs

L
SECTION 2: What does course
COURSE DESIGN design involve?
‘Ways of
describing f!\fde!s Needs
language of learning analysis
|
v
Approaches to
course design
SECTION 3: How do you use
APPLICATION a course design?
Syllabus Materials Materials
design , evaluation design Methodology
Evaluation

SECTION 4:
THE TEACHER

What is the role
of the ESP
teacher?

Orientation Resources

Fig. 2. Prikaz pristupa nastave jezika za posebne (akademske)
namene koji je usmeren ka uceniku (preuzeto: [1, str. 3])
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Ukoliko navedenome dodamo ¢injenicu da je, to-
kom proteklih decenija, utvrdeno pojavljivanje brojnih,
razlic¢itih oblasti ljudskog delovanja/profesija u kojima
postoji direktna potreba za efektivnom upotrebom en-
gleskog jezika (za posebne namene), nedvosmisleno
¢emo ukazati na vaznost fenomena jezika struke i jezika
za akademske namene. U isto vreme, postojanje pome-
nutog spektra, te, svakako, nezaustavljivo pojavljivanje
novih profesija, koje uspevaju da pruze odgovore na
nova kretanja drustva, za nastavnike jezika donosi nova
pitanja i nove nedoumice, a kada su u pitanju pristupi/
metodi/tehnike za koje ¢e se odluciti. Razgranatost ovog
fenomena prikazana je na slikama koje slede, a, zapravo,
predstavljaju, u okvirima nastave jezika u celosti, samo
deo raspona jezika upotrebljenog u posebne svrhe:
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Fig. 3. Prikaz stabla - koncepta nastave jezika
(preuzeto: [1, str. 17])
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Fig. 4. Prikaz klasifikacije engleskog jezika za
akademske namene i potrebe struke/radnog mesta
(preuzeto: [2, str. 6])
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3. ESP | EAP - MESTO U AKADEMSKOM
KONTEKSTU'

Sistem visokog obrazovanja u Srbiji, ali i u zemlja-
ma iz regiona, zasigurno, ukljucuje i realizaciju studija
na jeziku koji je, tokom proteklih decenija, dobio status
jezika sa najviSe govornika ikada - engleskom jeziku.
Ovakva internacionalizacija visokog obrazovanja, kao
§to je slucaj sa istim fenomenom $irom sveta — dovela je
vece upotrebe engleskog jezika za razli¢ite namene. Na-
ime, visokoskolske institucije, prateci savremene tokove
i osluskujudi potrebe svojih studenata, kao i trzista ¢iji ce
deo, po diplomiranju, postati, jesu osetili potrebu za tim
i, u svoje nastavne planove i programe, uvrstile, najpre,
tzv. jezik struke, odnosno - jezik za posebne namene, ali
ijezik za akademske namene.

Status jezika struke, te jezika za akademske namene, a
u okviru sistema visokog obrazovanja u republici Srbiji,
aliiu zemljama u regionu (primarno — Hrvatska, Bosna
i Hercegovina i Crna Gora), nije, u ovom trenutku, ¢ini
se, dovoljno jasan i sasvim ujednacen. Univerziteti, od-
nosno — fakulteti, kao njihov sastavni deo, pojedinacno,
prateci osobenosti svojih studijskih programa, defini$u
izbor, ali i kvalitet i kvantitet nastave jezika stranog jezi-
ka, te jezika struke, odnosno jezika za posebne namene.

Ono $to je, pak, sigurno jeste da, u ovom trenutku,
engleski jezik uzima primat, a kada je u pitanju nastava
jezika struke - te da je izucavanje drugih stranih jezika,
u ovom obliku, odnosno - sa stanovista stru¢nog jezika,
manje uobicajeno, a na primeru najveceg broja visokos-
kolskih ustanova iz zemlje i regiona.

Medutim, ni sam status engleskog jezika, za opste
namene, a koji se izu¢ava u okviru nemati¢nih fakulteta/
katedri (svih onih koji nisu filoloskog usmerenja), varira.
Naime, ECTS vrednosti dodeljena predmetima koji u svo-
joj podlozi imaju izu¢avanje engleskog jezika, razlikuje se,
neretko i znacajno, a kada su u pitanju studijski programi
visokoskolskih institucija iz zemlje i regiona (raspon pri-
padajucih ECTS vrednosti je 2-8), a situacija je srodna i
kada je u pitanju engleski jezik za posebne namene.

Takode, $to se ti¢e pripadajuceg fonda ¢asova, name-
njenih jeziku (bilo ono za opste, bilo onom za posebne
namene), ne mozemo reci da postoji ujednacenost — bez
obzira na to da li se radi o srodnim ili, pak, nesrodnim
usmerenjima/studijskim programima (raspon casova
namenjenih stranom jeziku jeste 3-6 ¢asova nastave, na
nedeljnom nivou).

1 Podaci izlozeni na Tribini o poloZaju stranih jezika struke

u visokoskolskom obrazovanju, Drustvo za strane jezike i
knjizevnosti Srbije, 23.02.2017.
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Cinjenica da se jezik, per se, na univerzitetima, od-
nosno fakultetima koji su njihov sastavni deo, izu¢ava
u trajanju od jednog, pa do ¢ak osam semestara — za
nastavnike i sve one koji u¢e jezik predstavlja poseban
izazov, posebno ukoliko navedenom dodamo i status
predmeta u vezi sa jezikom - koji moze biti obavezan
ili izborni. Ukoliko se ponovo osvrnemo na svojevrnu
analizu potreba, te na pristup koji je usmeren ka uceniku
- zasigurno je da ¢e neujednacenost, odnosno navede-
ni raspon, a kada je u pitanju vreme namenjeno ucenju
jezika, umnogome uticati na same ishode i moguc¢nost
postizanja zeljenih ciljeva.

S obzirom na to da, kako jezik struke, tako i jezik za
akademske namene, koji, u ovom trenutku, ne pronalazi
zasebno mesto u okviru studijskih programa na univer-
zitetima u zemlji i regionu, no se izucava kao jedan od
segmenata jezika za posebne namene, na svojevrstan na-
¢in, jesu namenjeni onima koji ve¢ poseduju odredena
znanja u vezi sa jezikom, a da se nastavnici, u praksi,
kontinuirano susre¢u sa grupama neujednacenim po
znanju (eng. multilevel classes), postavlja se pitanje u
kojoj meri i da li su, zapravo, uopste vidljive granice iz-
medu opsteg i jezika za posebne i akademske namene,
te da li se nastavnici mogu, a ukoliko zele napredak onih
koje poducavaju, osloniti samo na ograni¢en broj me-
toda, nastavnih materijala i sredstava ili je, pak, njihova
uloga, u ovom procesu, viseslojna.

Pitanja od vaznosti, najpre, za same nastavnike, ali
sve izucavaoce jezika za posebne i akademske namene,
uzimajudi u obzir trenutni status jezika struke i jezika za
posebne namene, jeste i odabir samih nastavnih materi-
jala — a koji ¢e, svojom strukturom i sadrzajem, pruziti
sve dogovore na potrebe pojedinaca, grupe, kao i savre-
menih kretanja u okvirima struke na koju se odnose.
U isto vreme, na pomenutoj raskrsnici koja povezuje
jezik za opéte, s jedne, i posebne, te akademske namene,
s druge strane, nastavnici se suo¢avaju sa nedoumicama
koje se odnose na njihovo poznavanje materije o kojoj
je re¢ — na poznavanje osobenosti struke ¢iji jezik pre-
nose, $to otvara pitanje posvecivanja vise paznje ovom
fenomenu i u okviru studijskih programa koji obrazuju
buduce nastavnike jezika.
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4. ZAKLJUCAK

Engleski jezik za posebne namene, kao i jezik za aka-
demske namene, kao jedan od njegovoih oblika, srodan
po svojim brojnim osobinama, u svetu nastave i ucenja
jezika su zauzeli svoje mesto sredinom proslog veka, a
svoju poziciju u da tim okvirima, s protokom vreme-
na, ¢ine sve znacajnijom. Medutim, i pored toga $to su
visokoskolske institucije u zemlji i regionu prepoznale
postojanje i vaznost fenomena jezika za posebne i aka-
demske namene, njegov status i pristup njegovom izuca-
vanju, jo$ uvek, nije sasvim jasno definisan i ujednacen.
Otuda, s ciljem postizanja ciljeva navedenog fenomena,
odnosno - efektivne upotrebe svih njegovih ¢inilaca,
jezik za posebne i akademske namene moze i treba da
ima prominentiju ulogu u akademskom okruzenju, koja
¢e, uisto vreme, biti ispracena i podrzana sistemati¢nim
pristupom u vezi sa njegovim formalnim karakteristi-
kama.
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