SINTEZA 2014 < The use of the internet and development perspectives

Sinteza

Medunarodna nauZna konferencija Univerziteta Singidunum

Impact of Internet on Business Activities
in Serbia and Worldwide

Uticaj Interneta na poslovanje u Srbiji i
svetu

DOI: 10.15308/SINTEZA-2014-282-287

KREATIVNE INDUSTRUE | RAZUMEVANIJE FAKTORA RASTA

Dragisa Veli¢koviét, Jelena Veli¢kovic?
'Univerzitet Singidunum, Beograd
2Visoka poslovna $kola, Blace

Abstract:

Kumulativne promene koje su privredi i drustvu dale novu dinamiku podstakle su makroe-
konomiste da koriste sintagmu nova ekonomija. Nastala je na usponu i difuziji novih, pre
svega digitalnih, tehnologija. Nova ekonomija se, prolaze¢i kroz nekoliko faza i sama menjala.
U poslednjoj fazi, spajajuci kulturu, umetnost i preduzetni$tvo, nagli uspon dozivljavaju
kreativne industrije koje tako ukazuju na rastuéi znacaj kreativnosti.

Kreativnost jos uvek nije dovoljno precizno definisana. Zato se njen znacaj tesko moze
modelirati. Ma koliko svojstvena ljudskoj prirodi, kreativnost se kroz obrazovni sistem
moze podsticati i unapredivati. To iziskuje promene u obrazovnom sistemu koji jos jednom
dobija na znacaju. Osim podsticanja obrazovanja, javne politike se suceljavaju sa izazovom
nacina podrske kreativnim industrijama i kreativnom sektoru u celini.

uvoD

Problemi rasta i razvoja nikada nisu u potpunosti i
na vreme izuceni. Prepoznaju se i pravilno definiSu sa
izvesnim zaka$njenjem. Ma koliko elegantni i efikasni u
predvidanju promena, zakljucci i modeli kaskaju za pro-
menama koje se desavaju u funkcionisanju ekonomskog
i drustvenog sistema.

Promene u medunarodnom (globalizovanom) okru-
zenju, nove tehnologije i novi razvojni pravci, koji su se
pojavili poslednjih godina, nedovoljno su primeceni i ana-
lizirani. Ta analiza treba da doprinese razumevanju ra-
zvojnih tendencija i Sansi, kako bi se izvukle pouke za de-
finisanje javnih politika i osmisljavanje razvojne strategije.

NOVA EKONOMIUA

Sve je podlozno promenama, pa i struktura i nacin
funkcionisanja privrede. Kumulativne promene, koje su
privredi i drustvu dale novu dinamiku i kvalitet, podstakle
su makroekonomiste da koriste sintagmu nova ekonomi-
ja. Omogucena razvojem digitalnih tehnologija i interne-
ta, jednostavnim pristupom informacijama nova ekono-
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mija podrazumeva ukljucenje u globalnu informacionu
infrastrukturu. Nova ekonomija je nastala kao posledica
procesa koji teze prevazilazenju vremenskih i prostornih
dimenzija.

Pod novom ekonomijom makroekonomisti podra-
zumevaju razlicite sadrzaje. Ovde se ona odnosi na one
odlike ekonomske realnosti koju, pre svega, oslikavaju
procesi informatizacije i globalizacije. Naravno, ona ne
proizilazi samo iz razvoja novih tehnologija, ve¢ i iz sve
veceg znacaja ideja, nematerijalne svojine i uloge kreativ-
nosti i znanja. Novu ekonomiju, najkrace, karakterisu: di-
namicna trzista, globalna konkurentnost i umrezeni oblik
organizovanosti [5]. Pritisak na efikasnost dolazi sa glo-
balnog trzista. Osnovni izvor konkurentnosti nije jeftina
radna snaga i tehnologija mehanizacije ili automatizacije,
ve¢ visokosofisticirana tehnologija, znanje i inovacije, glo-
balno povezivanje (umrezavanje) i stratesko udruzivanje
(strateske alijanse) gigantskih korporacija. Virtuelnost je
vazna karakteristika i determinanta dinamike i karaktera
privrede i najvaznijih ekonomskih institucija. Investicije u
proizvodnju i rasprostiranje informacija eksponencijalno
rastu. Vrednost se sve manje stvara obradom stvari, a sve
vi$e obradom informacija.



Povecani stepen inovativnosti pracen je sve izraZenijim
zastarevanjem proizvoda. Izvor vrednosti je ljudski i drus-
tveni kapital a glavni pokretac razvoja inovacije, znanje,
nove tehnologije. Nematerijalni kapital je sve znacajniji
pokretac¢ ekonomije a udeo investicija u poboljsanje ljud-
skog kapitala sve znacajniji.

Dinamika tehnoloskih i promena u znanju' pracena je
faznom transformacijom nove ekonomije. Ona je nastala,
pre svega, kao posledica sveopste digitalizacije. Proces je
pracen ogromnim ulaganjima u infrastrukturu informaci-
one tehnologije. U toj fazi radna mo¢ pojedinca u okvi-
ru organizacije nadogradena je snagom kompjutera $to je
omogucilo slede¢i, visi nivo ekonomije informacione teh-
nologije, konektivnost. Kompjuterska mo¢ nadogradena
je medusobnom povezanosc¢u. Stvorena je mreza. Mrezna
tehnologija je omogucila nove koncepte organizacije i ra-
zvoja privrednih subjekata. Omogucena je virtuelna organi-
zacija koja znacajno unapreduje sinhronizaciju aktivnosti.
Virtuelne organizacije (geografski razmestene organizacije
povezane zajednickim interesima) saraduju obavljajuci me-
dusobno nezavisne poslove kroz prostor, vreme i organi-
zacione granice. Najvaznije posledice mreznih odnosa jesu
opsteprihvacena pravila ponasanja, jedinstvena kultura i
zajednicka snaga ucenja. Mreza generise ekonomsku dina-
miku omogucujuci saradnju na polju inovacija i konkuren-
tnosti. Kompleksnost i kvalitet odnosa koje uspostavljaju
inovativne firme presudan je faktor u procesu inovacija.
Sto su bliZe i stabilnije veze, vedi je stepen integrisanosti
privrede i pojedinih preduzeca u globalni milje. Ako se pod
inovacijom moze podrazumevati i kolektivni proces ucenja,
onda mreza postaje inkubator inovacija.

KREATIVNE INDUSTRUE

Kreativne industrije su neodvojive od nove ekonomije.
Proizilaze iz ekonomije znanja i inovativnosti. Posledica
su promena u tehnologijama, kulturi i politici. Dve pret-
hodne faze, kroz koje se transformisala nova ekonomija, u
smislu nastajanja kreativnih industrija, mogu se smatrati
periodima i procesima izgradnje infrastrukture. Internet,
kao deo informaticke infrastrukture sa visokim eksternim
efektima, u zavr$noj fazi postaje “pomocno” sredstvo koje
je omogucilo eksponencijalni rast koli¢ine informacija.
Taj rast transformise znacaj znanja i pruza neogranicene
mogucnosti za ispoljavanje kreativnosti.

Sintagma kreativne industrije pojavila se pre Cetvrt
veka. U pocetku ona oznacava aktivnosti koje nemaju pre-
vashodnu funkciju uve¢anja GDP-a. Posmatraju se kao
delatnosti koje promovisu simbolicke vrednosti (estetika,
imidz, dizajn itd.) i najpre prepoznaju po doprinosu kre-
ativnih pojedinaca (reklamiranje, arhitektura, dizajn, in-
teraktivni softver, film, tv, muzika, izdavastvo, izvodacke
umetnosti) stvaranju nove vrednosti.

Uspon kreativnih industrija obelezen je uve¢anjem
znacaja stvaranja i upotrebe tzv. simbolickih roba. Sa pro-
izvodnje materijalnih, teziste je pomereno na produkciju

1 Britanska statistika sugerise da je sredinom 2010. oko 15 miliona
ljudi radilo u znanjem intenzivnom usluznom sektoru ili oko 48 %
ukupne zaposlenosti u servisnoj industriji [1].
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simbolickih (ideje, dozivljaji, slike) dobara. Njihova vred-
nost je odredena simboli¢nim znacenjima i zavisi od kon-
zumenata i vrednosti koje u njima oni pronalaze. Tako je
stvoren i novi tip potrosaca, onih koji su deo mreze i koji
su sve manje zainteresovani samo za informaciju ili po-
vezanost — potro$aca fokusiranih na sadrzaj, znanje, kre-
aciju, dozivljaj. Na scenu stupaju stvaraoci i konzumenti
kreativnih sadrzaja. Dinamika promena nacina proizvod-
nje vrednosti posledica je spajanja simbola, tehnologija
(primarno digitalizacije i umrezavanja), akumuliranih
znanja i globalizacije.

Ima vise pokus$aja definisanja kreativnih industrija.
Interesantno je da je jednu od definicija ponudila Vlada
Velike Britanije: "kreativnim se industrijama smatraju in-
dustrije koje imaju poreklo u individualnoj kreativnosti,
vestinama i talentu i imaju potencijal za stvaranje bogat-
stva i radnih mesta kroz generisanje i eksploataciju inte-
lektualne svojine”[3]. U Izvestaju UNICTAD-a iz 2008.
godine, Kreativna ekonomija, predloZena je obuhvatnija
definicija koja je uvela ovaj pojam u svakodnevnu upo-
trebu i prepoznala njegov $iri drustveni znacaj: “Veza
izmedju kreativnosti, kulture, ekonomije i tehnologije,
izrazena kao mogucnost stvaranja i $irenja intelektualnog
kapitala, sa potencijalom da generise prihode, poslove i
zaradu od izvoza, istovremeno promovisuci socijalnu in-
kluziju, kulturalnu razlic¢itost i ljudski napredak” [12].

Poslovni potencijal kreativnih industrija u prvi plan je
pomerio preplitanje umetnosti, tehnologije i poslovanja.
Kreativnost, dakle, obuhvata razvoj novih proizvoda, uslu-
ga, oblika organizacije i poslovnih procesa. U tom smislu
kreativnost omogucuje drugaciji nacin privredivanja i nije
ogranicena na samo jednu oblast. Kreativne industrije se u
nekim segmentima znacajno razlikuju i zbog toga i tesko
prepoznaju. One se fokusiraju oko projekta, a ne oko fa-
brike ili kancelarije. Cesto se zasnivaju na umetnicima-po-
jedincima (muzicari, pisci, producenti, reziseri...) i tesko
se prepoznaju kao jedinstveni sektor. Najblize su tercijar-
nom, ali se sa punom dosledno$¢u ne mogu svrstati ni u
jedan ve¢ definisani sektor. Razbacane su po usluznom
(finansije, zdravstvo, obrazovanje), ali se njihovi elementi
mogu prepoznati i u primarnom i sekundarnom sekto-
ru. Bilo koja delatnost moze se obavljati na novi kreativni
nacin i uz punu trzisnu satisfakciju. Kreativni proizvodi i
procesi mogu se pronaci u svakom od njih.

Toliko su raznovrsne po veli¢ini, organizaciji i eko-
nomskoj aktivnosti da ih je tesko prepoznati kao jedin-
stveni objekt analize. Ne mogu se prepoznati na osnovu
toga Sta proizvode. Drugim rec¢ima kazano, kreativnost
nikako nije vezana samo za neke sektore. Pre ¢e biti da se
radi o procesu promene paradigme poslovanja privrede
kao celine. Kreativnost se $iri i na kraju ¢e biti zastupljena
na svim nivoima stvaranja drustvenog bogatstva kao ne-
izbezni, klju¢ni element konkurentnosti.

Kreativne industrije pocivaju na skupu entiteta dra-
sti¢no razli¢itih razmera: od lokalnih mikro preduzeca do
medunarodnih korporativnih giganata, poput korporaci-
ja iz Silicijumske doline. Radi se o entitetima” brzo ra-
stuce profitabilnosti. Kao $to su svojevremeno kompanije
koje obezbeduju infrastrukturu najvisi nivo profitabilno-
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sti prepustile telekomunikacionim kompanijama, tako
sada ove vodstvo prepustaju kreativnim, kompanijama
koje proizvode sadrzaj.

I pored znacajnih napora i vidnih napredaka, sa me-
todoloske tacke gledista kreativne industrije nisu jasno
odredene. Statistike pojedinih zemalja ih uglavnom po-
sebno ne prate kao izdvojeni sektor. U zemljama u ko-
jima se prate (Velika Britanija je dobar primer), nisu na
jedinstven nacin odredene, pa su mogu¢nosti kompara-
tivne analize ogranicene. Globalno je procenjeno da su
kreativne industrije 1999. godine ostvarile prihod od 2,2
biliona $ i da su ¢inile 7,5% globalnog GNP-a [8]. U SAD
je procenjeno da su 2001. godine ¢inile 7,75% GDP-a,
5,9% zaposlenosti i 88,97 milijardi dolara izvoza [12]. U
Australiji su kreativne industrije procenjene na 25 mili-
jardi australijskih dolara. Njene najdinamicije oblasti su
se razvijale duplo brze od privrede u celini.

Najvedi kreativni sektor u Evropskoj uniji ima Velika
Britanija. Mereno GDP-om najveci je na svetu, a prema
podacima UNESCO Velika britanija je apsolutno najus-
pesniji izvoznik kulturnih dobara i usluga na svetu, us-
pesniji i od SAD-a [12]. Prema izvestaju Britanskog mini-
starstva kulture, medija i sporta, zaposlenost u kreativnim
industrijama u Velikoj Britaniji je porasla za 8,6% u 2012.
u odnosu na prethodnu godinu u poredenju sa 0,7% opste
stope rasta zaposlenosti. Istovremeno, bruto dodata vred-
nost ove industrije porasla je 9,4%, prema 5,2% na nivou
cele privrede [14] a njihov doprinos izvozu Velike Brita-
nije u 2009. godini iznosio je 10.6%. Takode je procenjeno
da kreativne industrije ¢ine skoro petinu ukupnog godis-
njeg prometa u Srbiji i zaposljavaju oko 7 odsto ljudi [21].

Vrednost kreativnih industrija nije ogranicena samo
na ekonomiju. Njihova vaznost ne proizilazi samo iz utvr-
dene ¢injenice da pokre¢u ekonomiju znanja i omogucu-
ju rad drugih delatnosti. One uspostavljaju nove obrasce
drustvenog razvoja i drustvene strukture. Kreativna klasa,
koja nastaje u okviru globalne ekonomije znanja, najav-
ljuje svoju dominicaju u budu¢nosti. Nju, prema Floridi,
¢ine naucnici, inZenjeri, umetnici, muzicari, dizajneri i svi
obrazovani profesionalci. Ne jo$ uvek tako brojna, sve je
vi$e pokreta¢ razvoja i promena ekonomije i drustva u
celini. Njen uspon zavisi od brojnih faktora. Osim indivi-
dualnih talenata i izgradenih predpostavki za kontinuelno
unapredenje tehnologija, od neobicne je vaznosti da drus-
tveni model pociva na tolerantnosti, kulturi tolerancije ili
interkulturnog dijaloga. Koncentracija ove klase na odre-
denom prostoru razlog je ostvarenja dinami¢nog razvoja
te sredine. Pripadnici pomenute klase ili drustvene grupe
u SAD ¢ine 30 odsto ukupne radne snage, au 7 od 14 ¢la-
nica EU tzv. prvog kruga vise od 25 odsto. Ova grupa ¢ini
gotovo 30 odsto ukupnog broja zaposlenih u Holandiji,
Finskoj i Belgiji. U Irskoj, Velikoj Britaniji i Danskoj krea-
tivna grupa je veca od grupe koju ¢ine klasi¢ni industrijski
radnici. Tempo rasta tzv. kreativne klase je najdinamicniji
u Irskoj (7 odsto godisnje) [6]. Nova drustvena struktura
donece sa sobom ¢itav niz promena. Ono §to je gotovo si-
gurno, po logici svog postojanja , zato $to u temelju sadrzi
znanje, talenat, kreativnost, uticace na zamenu hijerarhij-
skih struktura kontrole samoupravnim.

ENDOGENI MODEL

Model zanemaruje neoklasi¢nu pretpostavku o opa-
daju¢im grani¢nim prinosima kapitala. Situacija u kojoj
granicni prinosi rastu je moguca. Apostrofira se znacaj
eksternalija u odredivanju stopa prinosa kapitalnih ula-
ganja i naglasava uloga kompleksa tehnoloskih promena.
Akumulacija kapitala u tome ima klju¢nu ulogu. Razvoj
je rezultat procesa koji je odreduju. Tu se, pre svega, misli
na stvaranje i difuziju inovacija, fleksibilnu organizaciju
proizvodnje i institucionalni razvoj. Navedeni proce-
si proizvode eksterne i interne efekte ekonomije obima,
smanjuju troskove, identifikuju¢i putanju samoodrzivog
razvoja endogene prirode. Endogeni razvoj ukljucuje i
procese akumulacije kapitala koji su rezultat transferisanja
resursa iz zrelih u moderne delatnosti. Najveci znacaj se
pridaje najsire shvacenom kompleksu znanja. Naglasava
se znacaj obucene (kvalifikovane, obrazovane) radne sna-
ge, preduzetnickih i organizacionih sposobnosti, posto-
janja proizvodnog sistema u kojem su prisutne tehnicke
inovacije i znanje, fleksibilnih organizacija proizvodnje,
kao i efikasnih institucija i regulativnih mehanizama.
Firme, organizacije i institucije su faktori koji podsticu
rast i strukturne promene kroz investicije i kontrolu ovih
procesa.

Uspon kreativnih industrija menja znacaj i razume-
vanje faktora rasta. Namece se potreba da se kreativnost
posmatra kao novi faktor brzo rastuceg znacaja. Ali, da
li se moze meriti doprinos kreativnosti? Na prvi pogled,
postojec¢i modeli to omogucuju na neki od ve¢ videnih
nacina: tako $to ce se kreativnost inkorporirati u humani
kapital, tehnologiju, ili ideje.

Koncept humanog kapitala u slu¢aju kreativnih indu-
strija nije sasvim adekvatan. On mora da inkorporira kre-
ativnost ¢ime poprima i novi smisao tako da se pre moze
nazvati kreativnim nego humanim kapitalom. Utoliko pre
$to rast kreativnog kapitala i njegov doprinos pokretanju
ekonomskog i razvoja drustva u celini, definitivno postaju
od klju¢nog znacaja. Sta se podrazumeva pod kreativnim
kapitalom? On, pre svega, obuhvata najvaznije odrednice
stvaranja konkurentskih prednosti kao §to su: primenjeno
iskustvo, profesionalne sposobnosti i vestine implementi-
rane tehnologije i odnose sa klijentima. Rezultat je znanja,
iskustva, tehnologije i profesionalnih vestina. Intelektualni
je materijal (znanje, informacije, intelektualno vlasnistvo
i iskustvo) koji se moze upotrebiti za stvaranje bogatstva.
Svakako, to je suma ideja, inovacija, tehnologija opsteg zna-
nja i kompjuterskih programa, dizajna, vestine obrade po-
dataka, procesa, stvaralastva i publikacija. Konacno, rec je
o formalizovanom, zarobljenom i procenjenom kreativnom
potencijalu radi odbacivanja "imovine vi$e vrednosti”[9].
Ovako $iroko shvatnje kreativnog kapitala, na drugoj stra-
ni, tesko da moze u znacajnijoj meri da doprinese merenju
doprinosa rastu same kreativnosti. Za tako nesto prethod-
no je potrebno posti¢i saglasnost u preciznom definisanju
kreativnosti.

Druga mogucnost uvodenja kreativnosti kao faktora je
preko tehnologije. Tehnologija inace objasnjava kako se
faktori proizvodnje transformisu u proizvod pa se ona u



proizvodnoj funkciji moze iskazati. U Romerovom modelu
tehnicki progres je rezultat istrazivackih napora kompanija
i pojedinaca motivisanih profitom. Ne objasnjava se isto-
vremeno rast u nerazvijenom i razvijenom svetu, ve¢ se za
predmet analize bira rast u velikoj i ve¢ razvijenoj privredi
koja ne uvozi ve¢ sama proizvodi novu tehnologiju. Rast
u nedovoljno razvijenim zemljama se temelji na transferu
tehnologija iz razvijenih zemalja. Proizvodna funkcija na
kojoj pociva model pretpostavlja konstantne prinose za rad
i kapital, ali su oni rastuc¢i u odnosu na sve faktore uzete
zajedno, §$to je posledica primene novih ideja. Dobre ideje
unapreduju tehnologiju i omogucuju da se istim kvantu-
mom faktora proizvede i vise i kvalitetnije. Ideje se smatra-
ju nerivalitetnim dobrima (rastu¢i prinosi) koja se proizvo-
de samo jednom i koje podrazumevaju visoke fiksne i nulte
marginalne troskove. Ovakva situacija namece potrebu za
patentnom zastitom, jer se profit moze ostvariti samo u
uslovima nesavrene konkurencije, tj. monopolskog polo-
zaja. Kako se ideje ne mogu direktno kvantifikovati, koriste
se indirektni pokazatelji kao §to su broj istrazivaca ili odo-
brenih patenata. Medutim, koncept kreativnosti je $iri od
ideja i znanja pa i onda kada se ono shvata na najsiri mo-
guci nacin. Rast i nagomilavanje koli¢ine znanja transfor-
misali su njegov znacaj i pruzili neograni¢ene moguc¢nosti
za ispoljavanje kreativnosti. Ako je znanje dopunjeno mo-
gucénoscu kreacije, kreativnost se javlja kao nadogradnja,
viSa faza, a kreativnost se moze razumeti i kao novi kvalitet
inovativnosti. U tom smislu doprinos kreativnosti rastu se
moze indirektno pratiti u Romerovom modelu.

OBRAZOVANIE

Kreativnost je deo ljudske prirode. Svako je u izvesnoj
meri kreativan. Nivo kreativnosti pojedinaca zavisi od
brojnih ¢inioca. Ako se izuzmu sklonosti, prirodna na-
darenost i sli¢cno, ostaje kompleks ¢inioca na koji se moze
uticati. Uticati se moze na razlicite nacine, ali klju¢ni zna-
¢aj ima obrazovanje.

Kreativne industrije su u velikoj meri oslonjene na
znanje, osposobljenost i istrazivacko-razvojni kapacitet
obrazovanih. Obrazovanje znac¢ajno doprinosi stvaranju
kreativnih li¢nosti, onih koji su u stanju da zadrze i pre-
nesu kreativne navike. To je deo populacije koji je svestan
savremenih trendova, brze prihvata i brze se adaptira na
promene i poseduje visi stepen znatizeljnosti. Zbog toga
je za razvoj jedne sredine od presudne vaznosti masov-
nost obrazovanih i onih koji se obrazuju. U smislu zahteva
kreativnih industrija obrazovanost podrazumeva osposo-
bljenost za razumevanje $ireg, medunarodnog okruzenja,
adaptibilnost na promenljivost kulturnih, tehnickih, po-
slovnih i estetskih zahteva.

Privreda zasnovana na kreativnosti u dobroj meri po-
drazumeva drugaciji tip zaposlenosti. To je zaposlenost
koja ima privremeni, odnosno karakter samozaposleno-
sti. Radna karijera "kreativno zaposlenih” se sastoji iz vise
ispunjenih projektnih zadataka. Zbog toga obrazovanje
mora da sadrzi i nauk o upravljaju karijerom i projekti-
ma. To postaje jedna od klju¢nih vestina a dizajn licnog
profila sve znacajniji.
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Obrazovanje mora da prati uvecane brzine inovativ-
nosti i kreativnosti. Krajnji ishod obrazovanja mora da
bude razvijanje razlicitih sposobnosti i kreativnost. Takvi
zahtevi namec¢u neumitnost promena u formalnom siste-
mu obrazovanja. Nove okolnosti traze i novi obrazovni
sistem. Postojece obrazovne institucije nisu u stanju da
u potpunosti odgovore potrebama za inovativnim, kre-
ativnim, prilagodljivim i radoznalim. Hijerhijski su ure-
dene i pocivaju na unapred odredenim profesionalnim
disciplinama i prenosu standardizovanog fonda znanja.
Znacajne promene su potrebne u pedagogiji, planovima i
programima, ocenjivanju i obrazovnom iskustvu i preda-
vaca i ucenika. Obrazovni sistem ¢e morati da se transfor-
miSe u mrezni, decentralizovani i od korisnika kontroli-
sani sistem kontinuelnog u¢enja posvecenog kreativnosti.
Ucenje mora biti pravovremeno, rezultatski orijentisano,
samomotivisano i samonadzorno [10]. Na taj nacin, ono
postaje kreativni dozivljaj koji vodi onaj koji je snazno
motivisan da uci

JAVNE POLITIKE

Nova teorija rasta naglasava vaznost makroekonomske
regulacije u promovisanju dugoro¢nog rasta i razvoja, pri
¢emu se akcenat stavlja na podsticanje novih prilika za
razvoj. Kreatori ekonomske politike i ponasanje privred-
nih subjekata u velikom stepenu determinisu dugoro¢nu
stopu privrednog rasta. Ekonomske politike koje za posle-
dicu imaju efikasnije koriS¢enje faktora rasta, brze vracaju
privredu na putanju dugorocnog rasta ili je podizu iznad
nje. U tom smislu, sama ideja o kreativnom i kreativnosti
dovoljno je podsticajna da se uvrsti u javnu politiku. Kre-
ativnost moze da ima odlucujuéi drustveni i ekonomski
uticaj. Rast potencijala ljudske kreativnosti omogucava
razvoj preduzetnistva velikih razmera u svakoj delatno-
sti. Kreativna inovacija moze da bude pokretac stvaranja
drustvenog bogatstva i drustvenog obnavljanja. Ona rela-
tivizuje znacaj veli¢ine zemlje, brojnosti populacije, ras-
polozivosti prirodnih resursa, novéanog kapitala, pa ¢ak
i pristupa tehnologijama. Oslobadja prostor stvaraocima
kreativnih sadrzaja, svima koji Zele da se pridruze novoj
globalnoj ekonomiji a dovoljno su kreativni. Ono §to je
veoma vazno, sa ve¢ izgradenom infrastrukturom, cena
ulaska je niska. Sansa je to za male drzave, pojedince, mi-
kroorganizacije, sitne igrace u zastarelom smislu shvata-
nju veli¢ine. Lokalne specifi¢nosti, vestine, naslede, kultu-
ra, ideje, dobijaju na znacaju i postaju potencijal, sredstvo
prikljucenja i uspeha. To je nova mogucnost za lokalnu
muziku, umetnost, zanatstvo, kulturu i preduzetnistvo.

Razvoj je teritorijalne prirode. Kreativna i proizvodna
kultura miljea, ekonomska i tehnoloska istorija podruc-
ja, odreduju kako firme i organizacije uce i kako odgo-
varaju na izazove konkurencije. Lokalni milje koga inace
¢ine najrazlicitiji (privredni, institucionalni...) uéesnici
i veze stvorene medu njima, nastankom globalne mreze
poprima nadnacionalni, i, u izvesnom smislu, planetarni
karkter. On vide nije odreden geografijom. Mreza je omo-
gucila transformaciju lokalnog u globalni milje.
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Sve je vise Vlada koje prepoznaju veliki ekonomski i
drustveni potencijal kreativnog sektora. U Velikoj Bri-
taniji je pod pokroviteljstvom Vlade objavljen Manifest
kreativne industrije (Manifesto for the Creative Economy)
sa planom u deset tacaka kako podrzati ovaj brzo rastuci
sektor [20]. Elementi koji ukazuju na kreativne industrije,
odnosno na njihov podsticaj, mogu se prepoznati i u jav-
nim politikama Singapura, Tajvana, Juzne Koreje ili No-
vog Zelanda. Kreativna ekonomija se u Evropskoj Uniji i
SAD tretira kao veoma znacajno podrudje razvoja i vazna
delatnost u promovisanju kreativnog preduzetnistva. Ona
postaje jedan od klju¢nih instrumenata za smanjenje ne-
zaposlenosti, podsticanje inovativnosti, socijalne poveza-
nosti i ukljucenosti.

Strukturni problemi privrede zemalja u tranziciji, kao
§to je Srbija, ne mogu se resavati primenom tradicionalnih
koncepata. Kreativnost shvacena u najsirem smislu mora
dobiti tretman razvojnog faktora. Neophodno je razviti
mehanizme koji ekonomski potencijal kreativnosti pre-
tvaraju u novu vrednost. Srbiji je nuzno potreban stra-
teski pristup razvoja kreativnosti ili, za pocetak, nekih od
segmenata ili kreativnih industrija u celini.

ZAKLJUCAK

Struktura i nacin funkcionisanja privrede se stalno
menjaju. Menja se, sa stanovi$ta doprinosa rastu, i znacaj
i razumevanje faktora rasta. Za novu ekonomiju najzna-
¢ajniji su nove tehnologije i ideje. Sve veci znacaj kreativ-
nih industrija ukazuje i na promenu u redosledu znacaja
faktora. Najsire shvacena kreativnost se namece kao fak-
tor koji preuzima primat u doprinosu rastu proizvoda i
zaposlenosti.

Kreativnost nije znacajna samo za ekonomiju. Njen
uspon doprinosi uspostavljanju novih obrazaca drustve-
nog razvoja i drustvene strukture. Kreativna klasa koja na-
staje u okviru globalne ekonomije znanja, najavljuje svoju
dominicaju u buduénosti.

Ucinjeni su znacajni pomaci u definisanju mesta, ulo-
ge i doprinosa rastu kreativnih industrija, ali ne i same
kreativnosti. Ona se jos uvek tesko i nedovoljno precizno
meri i modelira. Jos jednom se potvrduje znacaj nemerlji-
vih ili nedovoljno merljivih razvojnih faktora. U slucaju
kreativnosti namece se zakljuc¢ak o potrebi redefinisanja
znacaja rasta proizvoda za drustveno blagostanje. Umet-
nicki, kulturni, estetski ili dozivljaji druge prirode, duboko
individualni, teS§ko se mogu meriti, iako je njihov znacaj
za podizanje individualnog i drustvenog blagostanja velik.

Javne politike su u mnogim zemljama ve¢ promovisale
znacaj kreativnih industrija. Trazi se nacin da im se po-
mogne. Ma koliko pozeljni, ¢ini se da su napori usmereni
ka promovisanju ne samo kreativnih industrija, ve¢ i ka
kreativnosti koja se moze ispoljiti u bilo kojoj delatnosti,
nedovoljni. Nedovoljno je uocen znacaj kreativnosti kao
takve, po sebi. Ona se moze podsticati i preko promovi-
sanja znacaja obrazovanja na novim osnovama. Obrazo-
vanje se mora transformisati u mrezni, decentralizovani
i od korisnika kontrolisani sistem kontinuelnog ucenja

posvecenog kreativnosti. Ucenje mora da postane snazno
motivisan i samonavodeni kreativni dozivljaj.

Ma koliko pozeljne, reforme ne mogu biti jedini oslo-
nac makroekonomske politike. One ne nude odgovore na
klju¢na, razvojna pitanja. Na duzi rok ostaju irelevantne,
ako nisu pracene ambicioznom razvojnom strategijom. U
globalizovanom svetu, svaka, pogotovu mala zemlja, mora
da prepozna klju¢ne faktore razvoja, $anse stvorene lo-
gikom visokotehnoloskog razvoja i osmisli odgovarajuc¢u
razvojnu strategiju.

LITERATURA

[1]  Brinkley I., Holloway Ch., 2010., Employment in the crea-
tive industries, The work foundation, p. 4.

[2] Coyle, D.,Quah, 2002., Getting the Measure of the New
Economy, iSociety, London

[3] Classifying and measuring the Creative Industries, 2013,
Creative Skillset

[4] Creative Industries Mapping Document, DCMS, London,
2001.p.6.

[5] Creative Industries Economic Estimates: Full Statistical
Release, Department for Culture, Media and Sport, 2011.

[6] Cvetanovi¢, S., Velickovi¢, D., 2004., Neke poruke koncepta
nove ekonomije za buducénost KiM, Ekonomski pogledi
IV/1i2, str. 60.

[7]1 Florida, R., 2002., The Rise of the Creative Class, Basic
Book, New York

[8] Florida, R, Tinagli, I., 2004., Europe in the Creative Age,
Carnegie Mellon Software Industry Center & DEMOS

[9] Howkins, J., 2001., The Creative Economy. How People
Make Money from Ideas, Allen Lane, London, p. 116.

[10] Komneni¢, B. (2006), Intelektualni kapital kao faktor
tranzicione politike, Ekonomski anali, tematski broj, april
2006:Ekonomska tranzicija u Srbiji 2001-2005 - Rezultati,
strategije, perspektive

[11] Leadbeater, C.,2003., Seeing the Light, RSA Journal 5505

[12] Link, A., Siegel, D., 2003., Technological Change and Eco-
nomic Performance, London and New York

[13] Mitchell, W., Inouye, A., Blumenthal, M., 2003., Beyond
Productivity: Information Technology, Innovation and
Creativity, National Academic Press, Vasington, p. 20.

[14] Paul Jeffcutt, P., 2001., Managing Creativity in the Cul-

tural Industries,

[15] Vasquez - Barquero, A.,2002., Endogenues Development -
Networking, innovation, institutions and cities, Routledge
Studies in Developmental Economics, London

[16] UNCTAD’s 2008 report Creative Economy

[17] http://www.eccia.eu/index.php?id=5#page_21

[18] http://creativecities.britishcouncil.org/creative-industries/
what_are_creative_industries_and_creative_economy

[19] https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/77962/Key-findings-tables-CI-Eco-
nomic-Estimates-2011_update.csv/preview



SINTEZA 2014 <~ The use of the internet and development perspectives

[20] http://www.ft.com/cms/s/0/15506b3e-7d07-11e3-a579-
00144feabdc0.html#axzz2v000je5i

[21] http://www.eccia.eu/index.php?id=5#page_21

[22] http://www.madmarx.rs/2013-05-15/Kreativne-industrije-
u-Srbiji-neiskorisceni-potencijal-ili-pokretac-razvoja,

CREATIVE INDUSTRIES AND UNDERSTENDING GROWTH FACTOR

Abstract:

Cumulative changes that have given new dynamics to economy and society motivated mac-
roeconomists to use the syntagm new economy. It was created on the raise and diffusion
of the new, primarily digital technologies. The new economy, going through several stages,
was changing itself. In the last stage, connecting culture, art and entrepreneurship, creative
industries experience sudden development indicating the increasing significance of creativity.
Creativity is not yet defined precisely enough. Hence its significance is hard to model. How-
ever specific for human nature, the creativity may be encouraged and enhanced by means
of educational system. This requires changes in educational system which one again proves
its importance. Apart from promoting education, public policies confront the challenge of
the way of support given to creative industries and creative sector in whole.
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The New Economy,
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